
ห น้ า  | 1 

 

 

 

 

 

 

 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ 

Integrity and Transparency Assessment หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเคร่ืองมือในการ

ขับเคล่ือนนโยบายของรัฐเคร่ืองมือหน่ึงโดยเป็นเคร่ืองมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทย 

ในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเคร่ืองมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมี

วตัถุประสงค์เพ่ือใหห้น่วยงานภาครัฐทัว่ประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ร ผลการประเมินท่ีไดจ้ะช่วยใหห้น่วยงานภาครฐัสามารถน าไปใชใ้น

การปรับปรุงพัฒนาองค์กรใหมี้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบ้ริการสามารถอ านวยความ

สะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดีย่ิงขึ้ น ซ่ึงถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ 

ดังน้ัน การประเมิน ITA จึงไม่ไดเ้ป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่าน้ัน แต่ยังเป็น

การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบ้ริการประชาชน เพ่ือใหท้ราบถึงช่องว่างของความ

ไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกัน 

การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง  

เพ่ือใหไ้ดร้บัทราบขอ้มูลอันส่งผลใหเ้กิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการ

ด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และใหค้วามส าคัญกับด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององค์กรตนเองมากย่ิงขึ้ น นอกจากน้ี การประเมิน ITAยังส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงและ

พัฒนาการของหน่วยงานภาครฐัในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างย่ิงความต่ืนตัวและหันมา

ให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้ น  

ท่ีส าคญัคือส่งผลใหห้น่วยงานมีการจดัการขอ้มูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพรอ้ม

ในการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะใหไ้ดร้บัทราบและส่งเสริมใหเ้กิดการตรวจสอบอีกดว้ย 

นอกจากน้ี ในดา้นของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีทุกคน

จะไดมี้ส่วนร่วมในการสะทอ้นความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพ่ือใหป้ระชาชนคนไทย

ได้รับบริการจากภาครัฐท่ีดีขึ้ นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับ

ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของภาครฐัไดม้ากขึ้ นอีกดว้ย 

การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ยังคงใชก้รอบแนวทางหลักในการประเมิน

เช่นเดียวกบัปีท่ีผ่านมา แต่มีการพัฒนาการประเมิน ITA ใหมี้ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้ น โดยมีการปรับปรุง

รายละเอียดการประเมินท่ีส าคญั คือ การลดจ านวนขอ้ค าถามของแบบวัด IIT แบบวัด EIT และแบบวัด 

OIT ใหมี้ความกระชบั ซ่ึงจะส่งผลใหค้่าคะแนนของขอ้ค าถามสามารถสะท้อนประเด็นด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของหน่วยงานไดดี้ย่ิงขึ้ น 

 

แผนการขบัเคลื่อน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA)  

ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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1 

• วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด  าเนินงาน              

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

2 

• ผลการด  าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด  าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

3 

• แผนการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จังหวัดพัทลุงไดก้ าหนดแผนการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567โดยมีขั้นตอนการ

ด าเนินงาน3 ขั้นตอน ดังน้ี 

 

 

เพื่อใหก้ารส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของจังหวัดพัทลุง  

มีผลการด าเนินการท่ีดีขึ้ น ผูว้่าราชการจังหวัดพัทลุงไดม้ีการเน้นย ้าใหห้ัวหน้าส่วนราชการให้

ความส าคญักบัการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของตนเอง โดยร่วมกัน

ปรบัปรุง พฒันาการปฏิบติังานใหม้ีคุณภาพมากยิ่งขึ้ นบนพื้ นฐานของคุณธรรมและความโปร่งใส 

ตลอดจนพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่งสูงสุด 
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1. การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด  าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ส านักงานคณะกรรมการป้องกันปละปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ( ป.ป.ช.) 

ได้มีประกาศ ลงวันท่ี1 สิงหาคม 2566 เร่ือง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

จังหวัดพัทลุง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐัประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ

ประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้ นไป แต่มีคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT 

ส่วนท่ี 2 และ OITเคร่ืองมือใดเคร่ืองมือหน่ึงมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซ่ึงผ่านค่าเป้าหมายตาม

แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลัก

เพ่ือใหห้น่วยงานภาครฐัมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 

91.98 คะแนน 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัจงัหวัดพทัลุง 

ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เครื่องมือการประเมิน 
ปีงบประมาณ 

พ.ศ.2565 

ปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 

ผลการ

ประเมิน 

แบบวัดการรบัรูข้องผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายใน 

(แบบวัด IIT) 

25.67 26.60 +0.93 

แบบวัดการรบัรูข้องผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก

(แบบวัด EIT) 

25.78 25.38 -0.40 

แบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ  

(แบบวัด OIT ) 

40.00 40.00 - 

คะแนนเฉลี่ย 91.45 91.98 +0.53 

ระดบัผลการประเมิน A ผ่าน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลงุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ตัวช้ีวดัท่ีไดร้บัคะแนนสูงสุดไดแ้ก่ ตัวช้ีวัดดา้นการเปิดเผยขอ้มูลและดา้นการป้องกัน

การทุจริตและตัวช้ีวัด ท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้ น ได้แก่ตั ว ช้ีวัดด้านการแก้ไข ปัญหาการทุจริต  

ดา้นประสิทธิภาพการสื่อสาร และดา้นการปรบัปรุงการท างาน ซ่ึงไดค้ะแนนต า่กวา่ 85 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

จงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จงัหวัดพัทลุงได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแบ่ง

ออกเป็น 7 ประเด็น ไดแ้ก่ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2. การใหบ้ริการและระบบ E-Service 

3. ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครฐั 

4. กระบวนการก ากบัดูแลการใชท้รพัยสิ์นของราชการ 

5. กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้ านาจและการบริหารงานบุคคล 

7. กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

โดยน าประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า ทั้งแบบวัด IIT แบบวัด EITและแบบวัด OIT 

พรอ้มวิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติระยะเวลาการก าหนดผู้รับผิดชอบ และขอ้จ ากัด

ในการประเมิน ITA เพ่ือยกระดับการประเมิน ITAประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใหดี้ย่ิงขึ้ นรายละเอียด

ดังตารางสรุปผลการวิเคราะหน้ี์ 
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ตารางสรุปผลการวิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ที่ หวัขอ้ 
การวิเคราะห ์

ผลการประเมิน 
แนวทางการปฏบิตั ิ วิธีการปฏิบตั ิ

ระยะเวลา 

การปฏิบตั ิ

หน่วยงาน 

ที่รบัผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏบิตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 

1 I1 เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก

น้อยเพียงใด (90.31) 

เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติ

หรือใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอกตามขั้นตอน

และระยะเวลา 

ยดึถือแนวทางการปฏิบัติหรือ

การใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอกตามคู่มือการ

ปฏิบัติงานและใหเ้ป็นไปตาม

ขั้นตอน 

-จดัท าคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือ

บริการประชาชน โดยแสดง

ขั้นตอนและระยะเวลาในคู่มือ

ดังกล่าว โดยปรับปรุงคู่มือให ้

เป็นปัจจุบัน ถูกตอ้งครบถว้น 

- จดัท าแผนผังขั้นตอนการ

ใหบ้ริการ ติดตั้งในจุดท่ี

ประชาชนสามารถเห็นไดช้ดัเจน 

และในรูปแบบ QR Code หรือสื่อ

สงัคมออนไลน์ 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

หน่วยงานท่ีมี

ภารกิจหลกั

ดา้นการ

บริการ

ประชาชน 

 

2 e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือใหบ้ริการแก่ท่าน  

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

(78.84) 

ไม่มีการแสดงขั้นตอนและ

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการ

ปฏิบัติงานในคู่มือการ

ปฏิบัติงานหรือคู่มือบริการ

ประชาชน ท าใหผู้ร้ับบริการ

หรือผูม้าติดต่อกบัทางราชการ

ไม่ทราบถึงรายละเอียดดังกลา่ว 

ควรระบุขั้นตอนและ

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการ

ปฏิบัติงานไวใ้นคู่มือการ

ปฏิบัติงานหรือคู่มือบริการ

ประชาชนและประชาสมัพนัธ ์

เผยแพร่คู่มือดังกล่าวใหแ้ก ่

ผูม้ารับบริการหรือผูม้าติดต่อ

ราชการไดร้ับทราบ และควร

จดัท าสื่อประชาสมัพนัธใ์น

รูปแบบต่างๆ ท่ีสะดวกและ

ดึงดูดต่อการอ่าน 

-จดัท าคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือ

บริการประชาชน โดยแสดง

ขั้นตอนและระยะเวลาในคู่มือ

ดังกล่าว 

- จดัท าแผนผังขั้นตอน 

การใหบ้ริการ ติดตั้งในจุดท่ี

ประชาชนสามารถเห็นไดช้ดัเจน 

และในรูปแบบ QR Codeหรือสื่อ

สงัคมออนไลน์ 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

หน่วยงานท่ีมี

ภารกิจหลกั

ดา้นการ

บริการ

ประชาชน 

 



ห น้ า  | 7 

 

 

ที่ หวัขอ้ 
การวิเคราะห ์

ผลการประเมิน 
แนวทางการปฏบิตั ิ วิธีการปฏิบตั ิ

ระยะเวลา 

การปฏิบตั ิ

หน่วยงาน 

ที่รบัผิดชอบ 

3 e15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองคก์รใหมี้ความโปร่งใส 

มากข้ึน มากน้อยเพียงใด (74.84) 

ไม่มีโครงการ/กิจกรรม 

ท่ีส่งเสริมดา้นความโปร่งใส 

ในการปฏิบติังานหรือการ

ใหบ้ริการในแผนป้องกนัการ

ทุจริต 

จดัท าแผนป้องกนัการทุจริต

ประจ าปีเกี่ยวกบัการส่งเสริม

ดา้นความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการ

และรายงานผลการ

ด าเนินงานป้องกนัการทุจริต 

เผยแพร่ใหป้ระชานทัว่ไป

รับทราบและเขา้ถึงง่าย 

จดัโครงการ/กิจกรรมดา้น

ป้องกนัการทุจริตประจ าปีของ

หน่วยงานและรายงานผลการ

ด าเนินงานป้องกนัการทุจริต 

ประจ าปี เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส านักงาน

จงัหวดัพทัลุง 

2. การใหบ้ริการและระบบ E-Service 

4 I1 เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก

น้อยเพียงใด (90.31) 

เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติ

หรือใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอกตามขั้นตอน

และระยะเวลา 

ยดึถือแนวทางการปฏิบัติหรือ

การใหบ้ริการแก่

บุคคลภายนอกตามคู่มือการ

ปฏิบัติงานและใหเ้ป็นไปตาม

ขั้นตอน 

-จดัท าคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือ

บริการประชาชน โดยแสดง

ขั้นตอนและระยะเวลาในคู่มือ

ดังกล่าว โดยปรับปรุงคู่มือให ้

เป็นปัจจุบัน ถูกตอ้งครบถว้น 

- จดัท าแผนผังขั้นตอนการ

ใหบ้ริการ ติดตั้งในจุดท่ี

ประชาชนสามารถเห็นไดช้ดัเจน 

และในรูปแบบ QR Codeหรือสื่อ

สงัคมออนไลน์ 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

หน่วยงานท่ีมี

ภารกิจหลกั

ดา้นการ

บริการ

ประชาชน 

 

5 e14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก 

ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานใหดี้ข้ึน 

มากน้อยเพียงใด (75.48) 

ช่องทางการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วน

ร่วมปรับปรุงพฒันาการ

ด าเนินงานค่อนขา้งน้อย 

ควรเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกไดมี้ส่วนร่วม

ในการด าเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน ผ่านโครงการ/

- จดัประชุมคณะกรรมการ 

ท่ีมีตัวแทนภาคประชาชน/ 

ภาคเอกชนอยา่งสม า่เสมอ 

 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 
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ที่ หวัขอ้ 
การวิเคราะห ์

ผลการประเมิน 
แนวทางการปฏบิตั ิ วิธีการปฏิบตั ิ

ระยะเวลา 

การปฏิบตั ิ

หน่วยงาน 

ที่รบัผิดชอบ 

กิจกรรมต่างๆ การประชุม 

รับฟังความคดิเห็น หรือผ่าน

ช่องทางออนไลน์ เช่น 

Facebook, Line  

ของหน่วยงาน เป็นตน้ 

- ประชาสมัพนัธช่์องทางการรบั

ฟังความคิดเห็นผ่านช่องทาง

ออนไลน์ใหท้ัว่ถึง 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครฐั 

6 e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

ท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย มากน้อยเพียงใด (82.95) และ 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือ

ผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบอยา่งชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

(81.67) 

ช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารไม่หลากหลาย และ

ขอ้มูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน  ไม่เป็นปัจจุบัน 

หรือเว็บไซต์เขา้ถึงไดย้าก 

เผยแพร่และประชาสมัพนัธ์

ขอ้มูลข่าวสารผ่านช่องทาง 

ท่ีหลากหลายยิง่ข้ึน เช่น 

Facebook, Line เป็นตน้ 

และปรับปรุงขอ้มูลพ้ืนฐาน 

ในเว็บไซตใ์หค้รบถว้น  

เป็นปัจจุบัน 

- ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสาร

ผ่าน Facebook, Line เป็นตน้ 

-ปรบัปรุงขอ้มูลพ้ืนฐานบน

เว็บไซต์ของหน่วยงานใหเ้ป็น

ปัจจุบัน  

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 

4. กระบวนการก ากบัดูแลการใชท้รพัยส์ินของราชการ 

5 i19 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกบัการ

ใชท้รัพยส์ินของราชการท่ีถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

(80.09) 

และ 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยมืทรัพยส์ินของราชการ 

ไปใชป้ฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด (80.11) 

หน่วยงานไม่มีการจดัท า

ขั้นตอนหรือแนวทางการใช้

ทรัพยส์ินของทางราชการ หรือ

ขั้นตอนการใชท้รัพยส์ินของ

ทางราชการค่อนขา้งยุง่ยาก ใช้

เวลานาน 

- จดัท าขั้นตอนหรือแนว

ทางการใชท้รัพยส์ินของทาง

ราชการใหช้ดัเจนและก าหนด

ระยะเวลาในการด าเนินงาน

ของแต่ละขั้นตอน 

- ก าหนดบทลงโทษการใช้

ทรัพยส์ินของทางราชการ

เสียหายหรือสูญหาย 

-จดัท าขั้นตอนหรือแนวทางการใช้

ทรัพย์สินของทางราชการตาม

ประเภทงานด้านต่างๆ ใหช้ัดเจน 

พรอ้มทั้ง ประชาสัมพันธ์แนวทาง

ดังกล่าวใหบุ้คลากรถอืปฏิบัติอยา่ง

เคร่งครัด และก าชับใหบุ้คลากร

ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต

ในการใชท้รัพยส์ินอยา่งถูกตอ้ง  

 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 
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ที่ หวัขอ้ 
การวิเคราะห ์

ผลการประเมิน 
แนวทางการปฏบิตั ิ วิธีการปฏิบตั ิ

ระยะเวลา 

การปฏิบตั ิ

หน่วยงาน 

ที่รบัผิดชอบ 

- จดัท าสมุดบันทึกการใช้

ทรัพยส์ิน และบทลงโทษ 

กรณีทรัพยส์ินช ารุด สูญหาย 

หรือไม่คืนทรัพยส์ินภายใน

ระยะเวลาท่ีก าหนด 

5. กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง 

6 i7 ท่านทราบขอ้มูลเกี่ยวกบังบประมาณของหน่วยงานหรือ

ของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหนา้ท่ี มากน้อยเพียงใด 

(76.59)  

และ 

i8 ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

มากน้อยเพียงใด (63.58) 

บุคลากรภายในหน่วยงาน

รับทราบขอ้มูลเกี่ยวกบั

งบประมาณและมีส่วนร่วม 

ในกระบวนการงบประมาณ

ค่อนขา้งนอ้ย  

ประชาสมัพนัธข์อ้มูลเกี่ยวกบั

งบประมาณผ่านการประชุม

หรือช่องทางออนไลน์อยา่ง

ต่อเน่ืองและสรา้งการมี 

ส่วนร่วมในกระบวนการ

งบประมาณหรือการติดตาม

การใชจ่้ายงบประมาณ 

แจง้ขอ้มูลเกี่ยวกบังบประมาณ

ของหน่วยงาน การใชจ่้าย

งบประมาณในแต่ละไตรมาส 

ผ่านการประชุมประจ าเดือน 

ของหน่วยงาน หรือผ่านช่องทาง

ออนไลน์ เช่น Line ของ

หน่วยงานอยา่งต่อเน่ือง 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบรหิารงานบุคคล 

7 i15 ท่านไดร้ับการประเมินผลการปฏิบติังานจาก

ผูบ้ังคบับัญชาของท่านอยา่งเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

(82.27) 

 

ไดร้ับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานจากผูบ้ังคบับัญชา

ค่อนขา้งไม่เป็นธรรม 

ผูบ้ังคบับัญชาทุกระดับปฏิบัติ

ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ

ประเมินฯ ท่ี ส านักงาน ก.พ. 

และจงัหวดัก าหนด 

- แต่งตั้งคณะกรรมการ

กลัน่กรองผลการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 

7. กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

8 i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน 

มากน้อยเพียงใด (81.97) 

การน าผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการท างานยงัไม่เป็น

รูปธรรมชดัเจน 

สรา้งการรับรูด้า้นขอ้มูล

ข่าวสารใหแ้กบุ่คลากรภายใน

หน่วยงานมากยิง่ข้ึน  

- ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสาร

ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น 

บอรด์ประชาสมัพนัธ,์ Facebook, 

Line 

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 
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ที่ หวัขอ้ 
การวิเคราะห ์

ผลการประเมิน 
แนวทางการปฏบิตั ิ วิธีการปฏิบตั ิ

ระยะเวลา 

การปฏิบตั ิ

หน่วยงาน 

ที่รบัผิดชอบ 

9 e15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองคก์รใหมี้ความโปร่งมาก

ข้ึน มากน้อยเพียงใด 

การปรับปรุงองคก์รใหมี้ความ

โปร่งใสยงัเห็นผลไม่ชดัเจน

เท่าท่ีควร  

- ปรับปรุงกระบวนการ

ท างานใหมี้ความโปร่งใสมาก

ยิง่ข้ึน เช่น เผยแพร่ขอ้มูล

ส าคญัในช่องทางออนไลน์

ต่างๆ  

- จดัท าแผนปฏิบัติการ

ป้องกนัการทุจริต ประจ าปี

งบประมาณ  

พ.ศ. 2567 

- เผยแพร่ขอ้มูลท่ีส าคญัใน

ช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพ่ือให ้

บุคคลภายนอกสามารถ

ตรวจสอบได ้

- ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 

- จดัท าแผนปฏิบัติการป้องกนั

การทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 เผยแพร่ในช่องทาง

ออนไลน์ต่างๆ  

ต.ค. 2566 –

มี.ค. 2567 

ส่วนราชการ

ทุกส่วน 

 

 จุดเด่นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัของจงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จังหวัดพัทลุง ได้รับคะแนนการประเมินในแบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (แบบวัด OIT ) 100 คะแนนเต็มทุกขอ้ เกิดจากการท างาน 

แบบบูรณาการร่วมกนักบัส่วนราชการทุกส่วน มีการจดัโครงการ/จดัการประชุมอย่างต่อเน่ือง มีการติดตามความกา้วหน้าผ่านช่องทางไลน์กลุ่ม ซ่ึงเป็นช่อง

ทางการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพอีกช่องทางหน่ึง ทั้งน้ี จงัหวดัพัทลุงจะรกัษามาตรฐานการด าเนินงานและยกระดับค่าคะแนนการประเมินคุณธรมมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัใหดี้ย่ิงขึ้ น 

 ขอ้จ  ากดัในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัของจงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. เจา้หน้าท่ีท่ีรบัผิดชอบมีการแต่งตั้ง/โยกยา้ย ใหด้ ารงต าแหน่งอ่ืน ท าใหข้าดความต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน 

2. ขอ้จ ากดัดา้นเว็บไซต์ เน่ืองจากการประเมินในระดับจงัหวดัประกอบดว้ยส่วนราชการส่วนภูมิภาคหลายส่วนรวมกัน เว็บไซต์ของบางหน่วยงาน  

กรมตน้สังกดัเป็นผูร้บัผิดชอบ ท าใหก้ารปรบัปรุงขอ้มูลต่างๆ ตอ้งแจง้ต่อกรมต้นสังกัดด าเนินการ ซ่ึงอาจเกิดความล่าชา้ในการปรบัปรุงขอ้มูล 

 

 
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2. ผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
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จังหวัดพัทลุง ได้ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของจังหวัด ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังน้ี 

มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการด าเนินการตาม

มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลพัธห์รือความส าเร็จของ

การด าเนินการ 

การส ร้ า ง ก า ร รับ รู้ เ กี่ ย ว กั บ

แผนการใช้จ่ ายงบป ระมาณ

ประจ า ปี  และ เ ปิด โอกาสให้

บุคคลากรในหน่วยงานมีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบการใชจ้่าย

งบประมาณ 

ส่ ว นร าชการ ส ร้า ง ก า ร รับ รู้

เ กี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

ง บป ระ ม าณปร ะ จ า ปี  ผ่ า น

ช่อ ง ทา ง ท่ีหล ากหลาย  เ ช่ น 

รายงานแผน/ผลการใช้จ่ าย

ง บป ระ ม าณใ นการ ป ระ ชุ ม

ประจ าเดือนของส่วนราชการ 

การเผยแพร่ขอ้มูลทางไลน์กลุ่ม 

เป็นตน้ 

บุคลากรภายในหน่วยงานรับรู้

เ กี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณประจ าปีมากย่ิงขึ้ น 

การเผยแพร่ผลงานหรือขอ้มูลท่ีมี

ความส าคัญแก่สาธารณชนและ

เปิ ดโอกาสให้ประชาชนร่ วม

ตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

ส่วนราชการผ่านช่องทางต่างๆ 

เช่น เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

,Facebook, Line Chatเป็นตน้ 

ส่ ว นร าชการ เผ ยแพ ร่ ข้อ มู ล

ข่าวสารท่ีส าคญัผ่านช่องทาง 

ท่ีหลากหลายมาก ย่ิงขึ้ น  เช่น 

Facebook, Line 

ประชาชนสามารถรับรู้ข ้อมู ล

ข่าวสารของหน่วยงานรัฐมาก

ย่ิ ง ขึ้ น  โ ด ย เ ฉพ า ะ ช่ อ ง ท า ง 

Facebook และ Line เน่ืองจาก

เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีสะดวก

เขา้ถึงง่าย 

ประชุมเตรียมความพร้อมการ

ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 โดยน าผลการประเมิน

จากปี งบประมาณ พ.ศ.2565 

มาวิ เคราะห์ เ พ่ื อก าหนดแนว

ทางการพัฒนา พรอ้มทั้ งติดตาม

ความกา้วหน้าอย่างต่อเน่ือง 

ประชุมคณะกรรมการขับเคล่ือน

การประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐจ านวน 2 ครั้ง 

ดังน้ี 

ครั้งท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 20 มกราคม 

2566 ณ หอ้งประชุมกาบบัว  

ชั้น 5 ศาลากลางจงัหวดัพัทลุง

เพ่ือชี้ แจงแนวทางการประเมิน 

ITA มอบหมายภารกิจใหทุ้กส่วน

ราชการร่วมกนัรบัผิดชอบการ

ประเมิน ITA  

ผลการประเมิน ITA ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นไป

ในทิศทางท่ีดีขึ้ น ส่วนราชการ 

ทุก ส่ วนให้ความ ร่วม มือและ

ขั บ เ ค ล่ื อ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร

ประเ มิน ITA ไปในทิศทาง

เดียวกนั 

2. ผลการด าเนินการเพ่ือสง่เสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลงุ ประจ  าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
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มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการด าเนินการตาม

มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลพัธห์รือความส าเร็จของ

การด าเนินการ 

ครั้งท่ี 2 เม่ือวันท่ี 20 เมษายน

2566 ณ ห้องประชุมกาบบัว  

ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดพัทลุง 

เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการ

ประเมิน ITA หลังจากมอบหมาย

ภารกิ จให้แ ต่ละส่ วนราชการ

รบัผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. แนวทางการขบัเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

2. แนวทางการขบัเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

2. แนวทางการขบัเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพัทลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. แผนการขบัเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวดัพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ท่ี หวัขอ้ ระยะเวลา หน่วยงาน/ผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง 

1 รับฟังการช้ีแจงแนวทางการประเมิน ITA 

2567จาก ส านักงาน ป.ป.ช. ผ่านระบบ

ออนไลน์ 

ธนัวาคม 2566 ทุกส่วนราชการ 

 

2 - เผยแพร่ปฏิทิน/คู่มือการประเมินITA ให้

ส่วนราชการรับทราบและถือปฏิบตั ิ

- แจง้ส่วนราชการจัดส่งขอ้มูลผูร้ับผิดชอบการ

ประเมินฯ ของแต่ละหน่วยงานและจ านวนผูม้ี

ส่วนไดส้่วนเสียภายใน 

ธนัวาคม 2566 ส านักงานจงัหวดัพทัลุง 

 

3 จงัหวดัลงทะเบียนการประเมิน, น าเขา้ขอ้มูล

ประกอบการประเมินและอนุมตัิขอ้มูลผูม้ีส่วน

ไดส้่วนเสียภายใน 

มกราคม 2567 ส านักงานจงัหวดัพทัลุง 

4 จงัหวดัเผยแพร่และประชาสมัพนัธช่์องทาง

การตอบแบบวดั IIT และ EIT 

มกราคม 2567 ส านักงานจงัหวดัพทัลุง 

5 ส่วนราชการแจง้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน

และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก ตอบแบบวดัIIT 

และ EIT ใหแ้ลว้เสร็จภายในวนัที่ 1 

กรกฎาคม 2567 

มกราคม 2567ถึง 

1 กรกฎาคม 2567 

ทุกสว่นราชการ 

 

6 ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมินITA 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และ

มอบหมายภารกิจการตอบแบบวดั OIT 

มกราคม 2567 - คณะกรรมการขบัเคล่ือนการ

ประเมิน ITA จ.พทัลุง 

7 ส่วนราชการด าเนินการจดัท าขอ้มูลและ

เผยแพร่ขอ้มูลลงในเว็บไซตต์ามแบบวดั OIT 

ตามภารกิจที่ไดร้ับมอบหมาย 

มกราคม 2567 ถึง 

31 มีนาคม 2567 

ทุกส่วนราชการ 

 

8 ติดตามความกา้วหน้าการตอบแบบวดั IIT 

และ EIT ของส่วนราชการ 

มกราคม 2567 ถึง 

1 กรกฎาคม 2567 

- ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ

ขบัเคล่ือนการประเมิน ITA 

9 เก็บขอ้มูลและติดตามความกา้วหน้า 

การตอบแบบวดั OIT 

มกราคม 2566 ถึง1 

เมษายน 2567 

- ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ

ขบัเคล่ือนการประเมิน ITA  

10 อนุมตัิการตอบแบบวดั OITในระบบ ITAS ภายในวนัที่  

30 เมษายน 2567 

ผูว่้าราชการจงัหวดัหรือผูท้ี่

ไดร้ับมอบหมาย 

 

3. แผนการขบัเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพัทลงุ ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ท่ี หวัขอ้ ระยะเวลา หน่วยงาน/ผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง 

11 หน่วยประเมินตรวจสอบและใหค้ะแนนการ

ตอบแบบ OIT 

ภายในเดือน

พฤษภาคม 2567 

ส านักงาน ป.ป.ช. 

12 หน่วยงานช้ีแจงรายละเอียดเพิ่มเติมต่อคณะ

ที่ปรึกษากรณีหน่วยงานเห็นว่าผลคะแนน

แบบวดั OIT ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

ที่ก าหนด 

วนัที่ 1 - 15

มิถุนายน 2567 

- คณะกรรมการขบัเคล่ือนการ

ประเมิน ITA จ.พทัลุง 

 

13 หน่วยประเมินพิจารณาขอ้ช้ีแจงเพิ่มเติมของ

หน่วยงานจากน้ันท าการแกไ้ขหรือยืนยนัผล

คะแนนแบบวดั OIT 

วนัที่ 16 – 30 

มิถุนายน 2567 

ส านักงาน ป.ป.ช. 

14 หน่วยประเมินประมวลผลการประเมินและท า

รายงานผลการประเมิน 

วนัที่ 1 – 31 

กรกฎาคม 2567 

ส านักงาน ป.ป.ช. 

15 ประกาศและเผยแพร่ผลการประเมิน วนัที่ 1 – 31 

สิงหาคม 2567 

ส านักงาน ป.ป.ช. 

 

ปฏิทินการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด  าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) จงัหวัดพทัลุง ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ท่ี หวัขอ้ 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ธ.ค.

66 

ม.ค.

67 

ก.พ.

67 

มี.ค.

67 

เม.ย.

67 

พ.ค.

67 

มิ.ย.

67 

ก.ค.

67 

ส.ค.

67 

1 รับฟังการช้ีแจงแนวทางการ

ประเมิน ITA 2567จากส านักงาน 

ป.ป.ช. ผ่านระบบออนไลน์ 

                 

2 - เผยแพร่ปฏิทิน/คู่มือการ

ประเมินITA ใหส้่วนราชการ

รับทราบและถือปฏิบตั ิ

 - แจง้ส่วนราชการจดัส่งขอ้มูล

ผูร้ับผิดชอบการประเมินฯ ของแต่

ละหน่วยงานและจ านวนผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 

         

3 ลงทะเบียนการประเมิน, น าเขา้

ขอ้มูลประกอบการประเมินและ

อนุมตัิขอ้มูลผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย

ภายใน 

         

4 เผยแพร่/ประชาสมัพนัธช่์องทาง

การตอบแบบวดั IIT และ EIT 
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ท่ี หวัขอ้ 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ธ.ค.

66 

ม.ค.

67 

ก.พ.

67 

มี.ค.

67 

เม.ย.

67 

พ.ค.

67 

มิ.ย.

67 

ก.ค.

67 

ส.ค.

67 

5 แจง้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายในและ

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก ตอบ

แบบวดั IIT และ EIT ใหแ้ลว้เสร็จ

ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

         

6 ประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมิน

ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567 และมอบหมายภารกิจ 

การตอบแบบวดั OIT 

         

7 จดัท าขอ้มูลและเผยแพร่ขอ้มูล 

ลงในเว็บไซตต์ามแบบวดั OIT 

ตามภารกิจที่ไดร้ับมอบหมาย 

         

8 ติดตามความกา้วหน้าการตอบ

แบบวดั IIT และ EIT ของ 

ส่วนราชการ 

         

9 เก็บขอ้มูลและติดตามความกา้วหน้า

การตอบแบบวดั OIT 

         

10 อนุมตัิการตอบแบบวดั OIT 

ในระบบ ITAS 

         

11 หน่วยประเมินตรวจสอบและ 

ใหค้ะแนนการตอบแบบ OIT 

         

12 หน่วยงานช้ีแจงรายละเอียด

เพิ่มเติมต่อคณะที่ปรึกษากรณี

หน่วยงานเห็นว่าผลคะแนน 

แบบวดั OIT ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

ที่ก าหนด 

         

13 หน่วยประเมินพิจารณาขอ้ช้ีแจง

เพิ่มเติมของหน่วยงานจากน้ันท า

การแกไ้ขหรือยืนยนัผลคะแนน

แบบวดั OIT 

                 

14 หน่วยประเมินประมวลผลการ

ประเมินและท ารายงานผลการ

ประเมิน 

         

15 ประกาศและเผยแพร่ผลการ

ประเมิน 

         

 


